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求职意向：用户运营
教育背景    Education
    
湖北工业大学 / 财务管理 / 本科                   2010.09-2014.07                              
主修课程：管理学，微观经济学，宏观经济学，统计学，信息系统，会计学，财务管理，公司理财，经济法，人力资源管理等相关专业课程
 
     
工作经历    Experience
     
玩乐多网络技术有限公司 / 运营平台部            2014.08 - 2019.11
高级用户运营经理
负责火花思维内部教师端，工具类产品规划设计，用户活动设计执行。
1、产品运营：
制定策略，协助产品技术，打造教师工具类平台，Sparkle me APP。将老师线下的打卡、培训、备课、练课、考评转为线上。组建老师学习端口，视频广场，并完善内容，提高了教学质量。

2、用户运营策略（教师端）：
用户权益体系打造，老师教学能力晋升，教学质检，提高老师教学质量，赋能成长，留存提升。

3、活动运营：
为APP做产品推广，结合APP功能策划宣发活动，策划脚本，拍摄产品宣传片。提高了产品使用率。结合节假日等热点,策划教师活动，塑造教师形象。成功上线发布Sparkle me APP上线，拍摄了产品宣传片，完成产品初期运营。
        
   
技能证书    Skill

大学英语六级证书，普通话二甲资格证，熟练掌握PS、PR、AU软件 

  
自我评价    Profile

1. 项目统筹，曾参与过多款APP、小程序开发，定位把控准确。
2. 内容策划，熟知新自媒体内容、短视频的玩法，内容撰写、活动策划。
3. 用户运营，从0到1建立用户激励体系，社群建立，挖掘痛点并细分。
4. 电商运营，熟悉电商、小程序的运营，店铺定位，产品上下架管理销售。

添加个人微信
或作品集链接
PERSONAL RESUME
生日：1991.07.07
现居：湖北 · 武汉    
86 152 0000 0000  
docerwps@qq.com
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