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2012.09-2016.07                    湖北工业大学工程学院                        财务管理/本科
主修课程：管理信息系统，会计学，财务管理，公司理财，经济法，人力资源管理，企业战略管理等 课程
  
  
工作经历
  
北京正安中医健康科技有限公司                                                   2018.10 - 至今
用户运营
1、制定平台整体运营策略，对运营数据和销售业绩负责，目前团队3人
2、负责社群的拉新及运营工作、促进用户转化、客户关系维护
3、参与公司抖音平台运营（主题策划、视频拍摄、粉丝转化等）
工作业绩：
1、2019年实现线上业绩增长超过一倍、线上创建并运营10余个百人微信群，
2、策划双十一囤货节、年货节、感恩母亲节等多项平台电商活动并推行线下门店
3、参与公司抖音短视频运营，粉丝超过100万。

北京开卷信息技术有限公司                                                    2016.08 - 2018.10
高级运营专员
1、新媒体平台的运营及推广、专题策划、公司品牌活动的宣传推广
2、大型会议活动的策划和参与（活动流程策划、媒体合作、文案整理、会议资料平面设计）
3、客户关系维护，推动产品付费升级、 “开卷日历”APP的整体运营与推广
工作业绩：
1、策划完成公司官网改版。并梳理完公司20年简介，包含产品、活动、业务、服务、团队等各版块内容。
2、完成公众号一年增长2万粉丝的目标（粉丝数从9千增长到3万），策划多篇热点文章。
3、2018年参与策划“阅读X”论坛，该活动被评为北京图书订货会“最佳文化活动奖”

  
自我评价
   
近5年运营工作经验，目前电商平台团队负责人。曾从事过高级营销专员、APP运营专员和新媒体运营，也玩过社群和抖音运营。曾混迹于“电商+中医医疗”、“数据+图书”、“互联网+教育”。
+86 152 0000 0000  
12125612@qq.com
生日：1991.07.07
现居：湖北·武汉    
佰通     
求职意向：用户运营

image1.jpeg




