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2011.09-2016.07                    湖北工业大学工程学院                      财务管理/本科
主修课程：
管理学，微观经济学，宏观经济学，统计学，管理信息系统，会计学，财务管理，公司理财，经济法，人力资源管理，市场营销，企业战略管理等相关专业课程
  
  
工作经历
  
机锋网 / 机锋事业部                                                      2016.10 - 2019.11
用户运营
1.负责机锋论坛的运营，包括内容运营，挖掘优质内容贴更新网站、APP首页，论坛版块建立维护和内容填充，搭建优质的内容资源；社区的每日话题文章撰写、推送及banner图更新，互动并促进用户活跃，提高用户粘性。
2. 社区用户运营，对用户进行分层运营，用户成长体系建立，挖掘招募KOL用户，促进用户创作，为社区提供优质PGC和UGC内容；负责社区用户增长，包括用户拉新、激活、留存、召回机制，对现有用户相关数据进行分析，锤炼用户分类、画像、行为等，不断发现问题和提升空间，制定和落实不同层级的用户维护策略，提升用户活跃度和留存。
3.社群运营：运营维护用户群及KOL版主群，维护活跃版主，负责版主相关事宜（福利制度、KPI指标），收集相关信息了解用户习惯等等。
在职项目：“私到公通路”项目
1. 项目简介：丰富达人在站内的成长通路，发现优质达人以降低发现优质内容成本
2. 个人职责：前期根据私域素材内容效果表现打通私到公产品通路，并不断通过产品机制和运营规则提高通路效率并扩大可验证流量盘；后期根据历史数据树立达人标杆引导达人生产
3. 主要业绩：三个月内，达人推送量从21篇提升至1060篇，私到公流量账号数从19个提升至108个，日均曝光素材量从31篇提升至243篇，曝光pv流量从19219提升之165832  
  

自我评价
   
熟练使用、Excel、ppt、PS等软件使用。热爱互联网，热衷互联网运营、产品，具有数据分析能力；熟练使用ps，具有一定的图片编辑能力；抗压能力强。善于沟通，有一定团队协作经验，具备一定的活动策划和组织协调能力。良好的心态，吃苦耐劳，擅于管理时间，勇于面对变化和挑战。习惯制定切实可行的学习计划，上岗后能积极主动学习岗位所需知识技能。
佰通     求职意向：用户运营
+86 152 0000 0000  
12125612@qq.com
生日：1991.07.07
现居：湖北·武汉    
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