[bookmark: _GoBack]◈[image: C:\Users\lenovo\Pictures\04.jpg04]2015.09-2017.07                    南昌实意网络有限公司                     职务：电商运营
✱ 负责搭建和管理电商平台用户反馈，建立并持续完善电商的工作流程及规范。
✱ 负责日常沟通与维护，并不断了解用户更深层次需求，挖掘核心用户，探索运营机制的更多可能性。
✱ 实时推广公告、活动、新产品等内容，及时汇总用户反馈、通过数据分析帮助业务改进。
2017.09-2020.07                    南昌恒亮网络有限公司                     职务：电商运营
✱ 观察市场动向，做好竞争对手分析，快速调整运营策略，制定商品整体运营方案；
✱ 组织策划并审定产品、市场推广、媒体运营、市场研究等市场活动的策略、推广方案；
✱ 管理、培养部门员工，建设和发展优秀的电商运营团队。

工作经历
2011.09-2015.07                        江西工业大学                         专业：电子商务
主修课程：电子商务概论、网络营销基础与实践、电子商务与国际贸易、电子商务信函写作、电子商务营销写作实务、营销策划、网页设计、电子商务网站建设、电子商务管理实务、ERP与客户关系管理。
教育背景
语言技能：大学生英语六级（CTE6），普通话二级甲等；
办公技能：计算机Office二级证书，计算机C++二级证书；
专业技能：区域电商运营销售冠军，电商运营导师证书。
自我评价
具备很强的创新和执行、领导能力，以结果为导向，有团队合作精神，顾全大局，有责任心、进取心，能积极配合公司策略的规划调整及实施；精通网络数据分析，具备较强的逻辑思维、调研及数据分析能力；熟悉线上渠道的各种推广手段及规则，针对不同的推广渠道，开展营销活动，协调各方面资源配合执行;
技能证书





生 日：1991-10-01                电 话：130-1300-0000
籍 贯：江西省南昌市               邮 箱：LINXE@qq.com      
        
现 住 址：广东广州市


求职意向：电商运营
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