[bookmark: _GoBack][image: 04-灰]· 有能力在高强度完成工作，并愿意接受新的挑战、在工作中不断磨练自己；
· 对网络热点事件有高度敏感，具有良好的电脑知识积累和相关潜力；
· 对数字有驾驭能力，对数字敏感；工作责任心强，具备团队合作精神；

本人具有务实的心态，强大的抗压能力；对商业具有敏感度能明确市场定位；具备产品策划经验，在网站的版块设置、界面、订单、会员、商品等子系统有个人见解和实操经验；市场意识敏锐，成本意识和监控能力；数据分析和整合

20XX年9月—20XX年7月                  余小猫科技电子商务公司                   电商运营
工作描述：
· 负责通过网络平台（如阿里巴巴）帮助店铺推广产品，提升店铺排名及产品销量；
· 维护客户关系，为客户提供专业的咨询及业务分析从而达到销售目的；
· 负责店铺日常管理，优化店铺数据，提高用户留存率和转化率，完成运营目标；
· 负责收集市场信息，包括用户群体偏好及竞品分析，为产品分析提供有效依据，评估运营推广效果；
· 优化产品文案，对产品信息描述进行文字渲染，协同美工完成相关设计，提升产品展现里；
· 执行并配合公司团队活动，与合作方对接，保证项目的有效推进；
· 全面负责店铺营销活动的定制；
自我评价
Workplace experience
工作经历
Workplace experience
20XX年9月—20XX年7月                     余小猫传媒大学                        电子商务
主要课程：计算机网络原理、电子商务概论、网络营销基础与实践、电子商务与国际贸易、电子商务信函写作、电子商务营销写作实务、营销策划、网页配色、网页设计、标准与网站重构、UI设计、电子商务网站建设、电子商务管理实务、ERP与客户关系管理、电子商务物流管理、电子商务专业英语、写作和编辑的基本技能等

大学英语通过CET6，普通话二级甲；计算机运用二级；
熟练掌握Word、Excel、PPT、PS等日常工作软件；
个人技能
Personal skills
本人具有务实的心态，强大的抗压能力；对商业具有敏感度能明确市场定位；具备产品策划经验，在网站的版块设置、界面、订单、会员、商品等子系统有个人见解和实操经验；市场意识敏锐，成本意识和监控能力；数据分析和整合
教育背景
educational background
求职意向：电商运营
佰通
生  日：1996、11、23
性  别：女
现  居：重庆市渝中 
经  验：无经验
邮  箱：*************
学  历：大学本科

PERSONAL RESUME
个人简历
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