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自我评价
Assessment
· 熟悉“淘宝”推广手段（直通车、钻石展位、淘宝客、聚划算等）、活动促销等；
· 熟悉淘宝商城的运营环境、商品上下架、交易规则等；
· 较好的人际沟通能力，组织协调，观察力、应变能力；
· 具有强烈的责任心和事业心；
· 有良好的文字编辑能力，熟悉提炼产品卖点会议管理等流程；
教育背景
Education
学历：市场营销/本科			时间：20xx年2月-20xx年4月
学校：安徽省同舟共济公立大学	
负责：
1、全面负责公司人事行政工作，重点在薪酬绩效、招聘、员工关系等工作；
2、完成培训、人力资源规划、人才盘点等人事工作；
3、负责公司办公室、员工宿舍、会议管理等行政先关工作；
4、企业文化塑造与宣贯；
5、其他人事行政相关工作，确保团队稳定性，提高人员工作效率；

职务：电商运营主管				时间：2012年9月-2015年11月
单位：广州德立游艇码头工程有限公司	
负责：
1、 依据集团及区域公司年度人力资源规划在人力行政部门负责人人的领导下，编制所辖区域年度人力资源计划及费用预算；
2、 在公司人力资源战略、政策的框架下，配合人力资源部负责人完成、建立并实施人力资源方针和行动计划，以支持公司达到预期经营目标；
3、 配合区域公司人力资源部负责人组织起草、修改和完善人力资源相关管理制度和工作流程；
4、 负责所辖区域的招聘、培训、薪酬、考核、员工关系等人力资源日常管理事宜；
5、 定期进行人力资源数据分析，提交公司人力资源分析报告；
6、 根据行业和公司发展状况，协助制定公司薪酬体系、激励体系并负责实施；
7、 协助监督控制各部门绩效评价过程并不断完善绩效管理体系；
8、 全面负责所辖区域的行政管理、行政接待工作，协助推动公司理念及企业文化的形成；
9、 负责所辖区域人力和行政日常事务管理工作，协助完成本部门员工工作考核、激励及部门资金的预算和控制等工作，公司安排的其他工作；
工作经历
Work Experience
职务：电商运营主管				时间：20xx年9月-20xx年11月
单位：广州德立游艇码头工程有限公司	
负责：
1、 负责天猫商城产品优化(标题、价格、关键词规律,买家搜索习惯,产品描述);
2、 独立完成整个淘宝店的运营及销售,整理每日、周、月监控的流量数据,营销数据,交易数据;
3、 时刻注意客户对产品的反馈,市场需求和业务需求,了解主要竞争对手的市场变化,提出建设性方案或合理化建议;
4、 定期策划网店及站外推广活动,提升店铺名气,提高店铺点击量和浏览量,聚集流量和人气,提高销售量;

职务：新媒体运营主管			时间：20xx年2月-20xx年5月
单位：广州星团医疗美容门诊部(普通合伙)	
负责：
5、 全权负责公司新媒体业务，能够制定明确的计划，强有力执行并最终对结果负责
6、 能够清晰定位各新媒体的机制，制定传播和运营策略，对接与推动新媒体合作，建设与维护客户关系
7、 结合市场热点，创新并优化新媒体方案，提升传播及转化效果
8、 负责制定总体和分阶段的营销政策，营销策略和实施方案并有效执行
9、 负责新媒体团队组建、管理及培养
10、 负责新氧 悦美，更美、电商平台等第三方APP等平台的日常内容的运营和管理率；
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联系方式
· 深圳市福田区
· 000-0000-0000
· Wanghh21**@163.com
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