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佰通 求职意向：社群运营/用户运营
PERSONAL  RESUME






开始时间—结束时间         职小伴信息科技大学        电子商务专业         本科
主修课程：市场营销学、电子商务概论、网络营销基础与实践、客户关系管理、消费者行为学、管理信息系统、
电子商务营销写作实务、电子商务管理实务、ERP与客户关系管理、电子商务网站建设等。
教育背景                                       Education








实习经历                                       Internship
开始时间—结束时间         职小伴信息技术有限责任公司                     实习用户/社群运营专员
1. 需求调研：学习通过系统的需求调研，全面了解用户对产品内容、服务的诉求；
2. 方案策划：参与整合内外部资源，学习为不同周期的用户提供差异化用户权益、活动方案；
3. 用户增长：了解通过有效的用户画像及用户行为分析，制定相应的拉新/促活/转化策略；
4. 数据分析：参与对接数据产品等部门，完成相应数据收集整理、实现报表自动化、可视化产出；
5. 社群运营：执行以用户粘性、转化为目标运营策略，展开社群运营工作，提升用户运营效率及效果；
6. 迭代优化：保持行业市场洞察力，敏锐的捕捉用户需求的动态变化，迭代优化升级产品运营策略。














开始时间—结束时间         职小伴信息科技大学        围棋社               副社长 
1. 参与日常事务管理，合理分配各项工作任务，保证部门工作正常开展。  
2. 持续与校外企业保持密切联系，结合社团特点，争取商家的支持与赞助； 
3. 参与部门招新活动，负责初试、复试等考核工作，选拔优秀人才。 
在校任职                                      Association










证    书：英语四级、计算机二级、C1驾照     技    能：熟练运用Office办公软件
技能证书                                            Skills




1. 清晰的目标结果导向，自驱力，抗压力，使命必达；
2. 性格外向，懂得沟通的艺术，对工作有激情，具备强大的自我驱动能力； 
3. 具备良好的灵活性、分析问题和解决问题的能力；
4. 良好的语言表达和沟通能力。
自我评价                                       About me








image1.jpeg




