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获奖经历
2017年				获得第“二十一世纪杯”全国英语演讲比赛第二名
2016年				参加校举行的绘画比赛获得三等建
2015年				获得：“三好学生”和“先进学员”称号，并获得奖学金奖励
自我评价
本人具有较强的工作能力和良好的服务意识，能独立完成销售经理交代的日常事务工作，有较强的组织、协调、沟通、领导能力及人际交往能力以及敏锐的洞察力，具有很强的判断与决策能力，计划和执行能力。
技能水平
· 电脑：熟练使用多种计算机软件office、photoshop和办公设备操作，打字80字/分钟以上；
· 英语：大学六级，口语良好，能写作，翻译英语文献；
· 国语：优秀，发音标准；
教育背景
电子商务				本科				安徽同舟共济公立大学				2014.06~2016.09
主修课程：电子商务、大学语文、计算机基础、电算化、国际贸易
社会实践
· 毕业实习：在顺丰速运香港客服部担任售前客服人员；
· 2014-2016大学读书期间每逢周日在红十字会做义工，主要负责地铁的安全宣导和和人流疏导；
· 大学四年级期间担任校学生会主系以及班团支部书记，负责协助老师完成相关工作；
现持证书
大学英语六级证书、BEC中级证书、日语N1证、C1机动驾驶证
个人概况
求职意向		客服文员/在线客服/淘宝客服/天猫客服
个人信息		26岁/广东广州/未婚未育/本科/电子商务
联系方式
电话：159-8585-7878 / 邮箱：kelly21@163.com / 地址：广州市花都区狮岭镇大街
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