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现居：
北京海淀亦庄
工作经历  /  Experience
2013.09 – 2017.06                       武汉映山居科技集团                     市场部 / 终端管理  
工作内容:
1． 独立对接夏普中国区31个办事处的导购员担当和三家人力外包服务公司，并完成各办事处的终端人力需求合理性分析和招聘计划。每日根据零售通系统数据维护线下花名册及日报，并制作所对接办事处的招聘进度表及在岗情况表，与各办事处主管及时沟通招聘过程中相关问题，提出建议方案；
2． 根据销售渠道不同，每日更新各个办事处的终端人力入职/离职/调店/休假的日报/周报以及当日销量，协助渠道主管了解每日终端人力的工作情况；每月更新未通过试用期的终端人力名单及原因，汇整反馈给渠道主管，协助渠道主管更高效的管理终端人力；
3． 根据覆盖全国的三家人力外包服务公司及办事处导购员担当反馈给我的终端人力入职/离职情况，汇整劳动合同日期，维护终端人力试用期考核与续签事宜。及时跟进试用期考核不通过人员，清除业绩不合格终端人力，组建高销量终端人力团队；及时跟进不振人力辞退状况，根据终端人力手册条例处理不振人力辞退；每月跟进各办事处当地最低底薪/社保/公积金政策，以便及时调整终端人力底薪/社保/公积金，让终端人力在岗位工作更舒心更放心；
4． 根据零售通系统的销量上报，每月抽查全渠道终端人力上传发票，审核真实性，对全渠道的终端人力上报发票台奖金额巨大/销售台数大的发票进行抽查回访以确保销售真实性，对于不实业绩给予提成扣除惩罚；
5． 根据月度终端人力的薪资表，完成月度人力成本分析表，反馈给办事处总经理，协助各个办事处主管了解该区域的人力投入状况，促进终端人力投入合理化；

工作业绩:
1. 协助完成创建终端人力管理办法及流程，终端人力薪酬方案，终端人力员工手册，与第三方劳务派遣公司签订外包终端人力服务合同合约等
2. 独立完成创建星级终端人力激励方案，终端人力招聘及推荐奖方案，终端临促投入方案，终端人力入职/离职/调店/请假/（修改）销量上报/销售术语等的操作手册，终端形象说明，终端人力报销流程等
3. 在职期间完成从20%以下办事处导购员总销量高于均值变成50%以上办事处导购员总销量高于均值的跨越，从60%以上办事处终端人力成本高于均值变成40%以上办事处终端人力成本低于均值的跨越，于2018年完成导购员星级评定，完成入职全职终端人力700多名，合法清退不振人力42名。


教育背景  /  Education
2014.09 – 2018.06                            湖北工业大学工程技术学院管理系                          财务管理专业 / 本科
学业表现：  专业课程平均成绩90分，GPA 4.0 ， 专业排名 TOP10%，国家级奖学金（top1%）
MBA在读：目前正在攻读在职MBA，熟悉企业管理，市场营销，人力资源等，为不断提高价值自身努力。
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