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2016.09—2020.06                      xxx大学                     电子商务（本科）
主修课程：计算机网络原理、电子商务概论、网络营销基础与实践、电子商务与国际贸易、电子商务营销写作实务、营销策划、网页配色、网页设计、电子商务网站建设、电子商务管理实务、ERP与客户关系管理、电子商务物流管理、电子商务专业英语、java基础，C++基础，网站建设基础，线性代数，高等数学。
专业基础扎实，善于将专业知识快速与工作内容相结合。勇于承担责任，在有限的工作时间里，通过高强度的工作下获得较多的工作经验；工作认真负责，得到各级领导和同事的信任和认可；
性格开朗，无论顺境逆境都能有乐观的心态，是团队中团队关系的粘合剂；重视工作中沟通，和公司内其他部门的同事建立了良好的关系。
个人简介
通过计算机二级考试及MOS；拥有Excel专家级认证，熟练操作；已通过电子商务专业认证考试
擅长使用OFFICE办公软件及金蝶用友等；精通ERP财务软件，精通Excel软件；
大学生英语四级、熟练掌握Java++及C++等计算机语言
技能证书
2020.6-2020.12                    WPS科技有限公司                 电商运营实习  
工作描述：
· 负责通过网络平台帮助店铺推广产品，提升店铺排名及产品销量，作出统计分析结论；
· 维护客户关系，为客户提供专业的咨询及业务分析；
· 负责店铺日常管理，优化店铺数据，提高用户留存率和转化率，并应用大数据类相关分析；
· 执行并配合公司团队活动，与合作方对接，保证项目的有效推进，维护客户关系群体。
工作经历
Docer@163.com
18866888866
山东济南
生日：1994.10.10
身高：178cm
学历：本科
性别：女
整治面貌：中共党员
主修专业：电子商务
xxx  求职意向：电商运营
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